Timisoara, 10-13 aprilie 2023

EDUCATIA PENTRU WEEL-BEING SOCIETAL iN
CONDITIILE CRIZEI REFUGIATILOR PROVOCATE DE
RAZBOIUL DIN UCRAINA.

Un model de interventie pentru bunastarea
psihologica a refugiatilor in Republica Moldova.

¢ VI K"t

A R¥
CNPAC

Gonta Victoria
UPSC, dr.conf.univ. (MOLDOVA)

E-mail: victoriagontal@gmail.com




Tn lume existd aproximativ 40 de conflicte militare, ce
necesita un raspuns umanitar prompt si profesionist. La
nivel international exista mai multe organizatii
specializate, gata sa raspunda la orice solicitare, asa ca
OMS, World Vision International, War Trauma
Foundation (ARQ International), War Child, Plan
International, Colegiul Regal de Psihiatri etc.

Toate aceste organizatii se implica prin programe de
pregatire a echipelor de interventie, suport logistic si
informational, identificarea resurselor etc, dar munca
de asistenta psihosociala directa si protectie a sanatatii
mintale a victimelor/supravietuitorilor de razboi, revine
totusi specialistilor din tarile afectate de razboi si
tarilor gazda pentru refugiati.




Contextul razboiului

*Exista clar un pericol, regional si global, cu care ne confruntam acum.
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Metodologia studiului

- Scala KINDLR Kiddy Kindl pentru copii de 4-9 ani (240 copii la prima

evaluare si 99 dintre acestia la a doua evaluare)

- Scala scurta Edinburgh de bunastare mentala Warwick

pentru adolescenti de la 10 ani si adulti (160 adolescenti la prima

evaluare, dintre care 76 au participat la a doua evaluare si 320 adulti la prima evaluare,
dintre care 167 au participat la a doua evaluare )

Indicatorii bunastatii mentale, inclusi in scale:

Sanatatea fizica, Stare de bine generala, stima de sine, relatiile din familie, relatia cu
prietenii/colegii, situatia scolarda/educatia, siguranta.

- Focus-group pentru adulti (neo) Si tineri (n60)



Rezultate

The level of mental well-being of refugees after 3 months of being in the Republic

of Moldova

KINDL low level medium level high level

girls 23,50% 76,50% 0
boyish 44,40% 55,60% 0
Edinburg low level medium level high level
Girls/ Ladies 0 58% 42%
Boyish/ man 0 78% 22%



Rezultate

The level of mental well-being of refugees after 9 months of
being in the Republic of Moldova

KINDL
COPII NIVEL
scazut mediu inalt total
F 0 26,8% 73,2% 56
M 0 32,5% 67,5% 43
Edinburg
maturi nivel
scazut mai jos de mediu |mediu mai sus de mediu (finalt total
F 4,2% 16,9% 45.1% 33,8% 142
M 4% 20% 48% 28% 25
adolesc
enti nivel
scazut mai jos de mediu |mediu mai sus de mediu (inalt total
F 0 10,4% 68,9% 20,7% 29
M 2,1% 17,1% 57,4% 23.4% 47




Rezultate Focus - Group

Au fost organizate focus-grupuri in 5 centre de plasament din 3 regiuni, la care
au participat 60 refugiati adolescenti si 60 adulti.

Scopul focus-grupurilor a fost evaluarea starii actuale a beneficiarilor serviciilor
Pidtrimka, gradul de satisfactie de activitatile realizate de EM si nevoile
refugiatilor privind serviciile de asistenta psiho-sociala.

Astfel, activitatile Pidtrimka au fost inalt apreciate de toti participantii focus-
group-urilor, oferind un feetback de recunostinta si atitudine profesionista a
membrilor echipelor.

n special au fost remarcate activitatile: 12+, TeamUp, Art-clubul, grupul de
suport pentru femei si programul de educatie parentala

Ca si efect al interventiei, bineficiarii au remarcat: sentimentul sigurantei si
stabilitatii emotionale atat a copiilor cit si a adultilor, integrarea sociala
comunitara, relatii pozitive in cadrul CPTR, reglarea starilor psihosomatice
(somn linistit, alimentare normala), reducerea anxietati, reducerea agresivitatii,
speranta si optimismul.



Nevoi ale refugiatilor

au fost identificate urmatoarele grupe de nevoi:

Nevoi sociale: servicii specializate (psihiatru, kinetoterapeut, psihopedagog, logoped) ; acces la
medicamente compensate specifice (psihotrope, de tensiune, diabet, SIDA etc); servicii de asistenta
legala pentru documentare, migratiune, statut; servicii de integrare socio-profesionala a adultilor si
inttigrare scolara a copiilor (foarte multi copii nu frecventeaza scoala) si tinerilor (scoli serale, colegii
etc).

Nevoi psihologice: activitati de socializare pentru adolescenti si tineri (excursii, drumetii, festivaluri),
pentru copii (organizare sarbatori, expozitil, tirguri de lucrari), pentru adulti {excursii, tirguri, festivaluri,
piknicuri); educatie parentala (atat copii cit si adolescenti); terapie individuala pentru unele cazuri
speciale (doliu, SPTR, depresie)
Nevoi materiale: spatii de joc amenajate afara si in incinta CPTR, televizor mare/ecran si proiector
pentru privirea filmelor, emisiunilor; %erbétoare, cuptoare de copt/gatit, culere de apa sau filtre;
jocuri/sali/terene sportive cu echipamente (box, bara de ridicat, minge baschet, volei, bicicleta,
atuta, tenis etc) sau acces la sdli specializate; sala de calculatoare si mous-uri (acces internet,
rograme, aplicatii, platforme); incalzitoare, plapume/covorase pentru activitdti; ajutor material sub
orma de haine, incaltaminte calde; infrastructura (VC, camere izolate per familii

Nevoi educationale: activitati instructiv-educative pentru copii si adolescenti Sj_ocu_(i dezvoltative,
carti), meditatie scolara, carti pentru lecturare in limba ucraineana; studierea limbii romane; cursuri de

artizanat/ brutdrie/ calculator/ dans/ lutarit/ brodat etc. (dezvoltarea hobiurilor); filme educative




Concluzii

Bunastarea psihologica a copiilor a fost mai puternic afectata de situatia
de razboi decat cea a adultilor in primele 3 luni de refugiu, insa
rezilienta la trauma a crescut semnificativ dupa 6 luni;

Fetele in general au o stare psihologica mai buna decat baietii;

Acest lucru poate fi explicat si prin participarea mai activa a fetelor si
femeilor in comparatie cu baietii la programele structurale de
interventie psiho-sociala.

Populatia adulta, chiar daca au prezentat mecanisme de coping active in
prima faza a razboiului, au dezvoltat simptome ale PTSD dupa 3-6 luni
de aflare in refugiu, in special cei ce au refuzat ajutorul psihologic in
primele luni ale razboiului.



Limite si provocari pentru OS

Populatia refugiatilor prezinta un esantion cu vulnerabilitate inalta, care
cu greu se supune unui studiu empiric, datorita standardelor de etica;

Studiul a fost comandat de finantatori (War Child), urmand metodologia
si standardele lor de cercetare (studiu explorator) - ei decid ce fac cu
Baza de date, inclusiv publicarea in acces liber a rezultatelor cercetarii;

Studiul a vizat doar refugiatii plasati in centre de plasament temporar
pentru refugiati si doar pe cei care au participat in activitatile de suport
psihologic. Populatia refugiatilor plasati in comunitate nu au fost
cercetati si datele obtinute nu reflecta bunastarea psihologica a tutror
refugiatilor;

Subiectul cercetarii este unul de interes global si poate fi prelungit si
replicat iar bazele de date ar putea fi folosite de cercetatorii interesati.
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ASIGURAREA VIZIBILITATII CERCETARILOR
STIINTIFICE

* Inregistrarea publicatiilor stiintifice a UPSC pe platforma
PRIMO http://primo.libuniv.md/

» Inregistrarea si promovarea rezultatelor cercetirilor stiintifice in
Repozitoriul Institutional Digital http://dir.upsc.md:8080/xmlui/

* Prezervarea digitala a articolelor stiintifice, revistelor,
monografiilor, capitolelor de monografii, publicatiilor 1n
culegeri ale conferintelor, tezelor de doctor, rapoartelor
stiintifice, seturilor de date stiintifice, preprint-urilor, resurselor
educationale etc. Tn Instrumentul Bibliometric National
https://ibn.idsi.md



http://primo.libuniv.md/
http://dir.upsc.md:8080/xmlui/
https://ibn.idsi.md/

ASIGURAREA VIZIBILITATII CERCETARILOR
STIINTIFICE
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* 1nregistrarea In CROSSREF si obtinerea DOl (Digital Object
Identifier) : articole din reviste stiintifice, publicatii din culegeri ale
conferintelor, monografii, teze de doctor, resurse educationale.
http://www.crossref.org si facilitarea integrarii cu bazele de date
internationale (Scopus, Web of Science, EBSCO, DOAJ etc.)

* Facilitarea la crearea conturilor ORCID https://orcid.org/

» Crearea profilurilor si facilitarea evidentei citarilor publicatiilor Tn
Google Academic https://scholar.google.com.

 Promovarea digitala pe site-ul institutional si Tn media sociala a
publicatiilor prin organizarea expozitiilor Vvirtuale, prezentarea
noutatilor etc.



http://www.crossref.org/
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in perioada 2 mai — 31 mai EBSCOhost ofera acces gratuit pentru
UPSC la doua baze de date cu publicatii stiintifice editate de
BAZE DE DATE ' RESURSE Asociatia Americana de Psihologie (APA): APA PsycTests
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